AMBIENTE VIRTUAL
DE AVALIACAO

TUTORIAL DE ACESSO AO AMBIENTE DE PROVA ONLINE

Para a realizacdo da Prova Online (antes do acesso ao Cartdao de Convocacao) sera
necessario que verifique os seguintes pré-requisitos:

1. Tipo de Equipamento
Desktop ou laptop/notebook. Nao usar celular ou tablet.

2. Sistema Operacional
Windows (preferencialmente 7, 8, 8.1 e 10). A Plataforma néo funciona em Linux e
10S.

3. WEBCAM / Camera (webcam) integrada
Camera desbloqueada e com permissao irrestrita a todos os programas e
navegadores habilitados.
— E obrigat6rio o uso de Webcam, ja que iremos monitora-lo. Se a versdo do safe
browser instalada nédo for a correta, ou seja, a 2.4, a webcam podera néo funcionar ou
travar dentro do ambiente da prova.

Link para testar funcionamento da camera: https://pt.webcamtests.com/.

4. Microfone liberado

Microfone para captura de dudio do ambiente. N&o usar fones de ouvido.

5. Internet
Com conexao de internet adequada e estavel, preferencialmente a cabo, com minimo
de 10Mb. Link para site para testar funcionamento da internet:

https://www.speedtest.com.br/

6. Browser de Login (Entrada na Prova)
Instalacéo de Navegadores habilitados Google Chrome ou Mozilla Firefox para acesso
ao login, usuario e senha do AMBIENTE VIRTUAL de AVALIACAO — AVA (dados

fornecidos via Cartdo de Convocacao).

7. Browser de Prova travado (Obrigatorio)

Instalacdo prévia do Programa SEB - Safe Exam - vers&o 2.4 Browser Seguro,
UNICA VERSAO HOMOLOGADA PELA PLATAFORMA. Link para Tutorial de

Instalacao.
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https://pt.webcamtests.com/
https://www.speedtest.com.br/
http://www.consultec.com.br/ava/visitaambiente/tutorial-instalacao-browser.pdf

ATENCAO:

Antes de iniciar Instalacdo prévia do Programa SEB - Safe Exam - verséo 2.4
Browser Seguro, verifique se existem programas de acesso remoto ou
antivirus instalados ou habilitados.

Recomendamos desabilitar, pausar ou suspender as atualizagbes
automaticas do Windows (Windows Update):

Digitar na Barra de Pesquisa “Windows Update” e selecionar essa opgao:

Meihor correspondéncia
™3 Configuragdes do Windows m
R~/ Update R/

Configuragles do sistems.
s Configuraes do Windows Update
> Verificar se hé atualizagbes > S

Z Opgdes Avangadas do Windows N
Update oAb

> Bxibir Historico de atualizagdes >
i & Anerar horsrio ativo >

&1 Configuragdes de entrega do

Windows Update

@ Localizar e corrigit problemas como
Windows Update

2 Biibir atualizagdes opcionais >

2 Bibir politicas de atualizagio >
configuradas

@ Localizar e comgir problemas com
downlcads em segundo plano

Windows Update
@ Verificando se ha atualizacdes...

Vocé estd procurando informagdes
sobre as atualizagdes mais recentes?

U Bésantoin v ” Saiba mais

| & Windows Update
®

Q) Bbie

Atterar horirio atvo

& Otimizagso de Entrega

@ Seguranga do Windows

= ~
T Backup s ot
a @ o
& Solugso de Problemas £ Enviar comentarios
& Recuperagio
@ Ativagio

A& Loclizar meu dispositivo
B Para desenvoivedores

B Programa Windows Insider

A tela do Windows Update vai ficar assim:

Comfiguragdes - (-] X
& Inico Windows Update
E, Atualizagdes em pausa
i as stuakzaces B Vocé ests procurando informagdes
AR50 Saccas s stusizagges ser3o retomadas em 15/02/2021 sobre as atualizages mais recentes?

Retomar as atualzaces

| & Windows update
Pausar stuaizagies por mis 7 das
& Oumiaacto oe Envega O rifeirg b 9

©  Seguranga do Windows Qp Arear horsrio

T Bacup

) Eibic hisorico de atusizagio

£ Solugso de Problemas

> OpgBes avancadas
& Recuperagio RO Controtes e configuragdes adicon

@ ativaggo
A Locakzar meu dispositivo
T Para doserwctvedores

B Programs Windows Insider
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PASSO A PASSO de ACESSO A PROVA:

1. Acessar o Cartdao de Convocacao, fornecido no endereco eletronico do processo
Seletivo/Concurso/Selecao, de acordo com a data e horario definidos em Edital, para

obter
1.1 link
1.2 login/usuario
1.3 senha

Modelo de Cartao de Convocagao para acesso a Plataforma Online

AMBIENTE VIRTUAL DE AVALIAGAO — AVA

NUMERO DE INSCRICAO

St
NOME o=t TR ER U AL SR RS (A
NASCIMENTO (R02000
DOC. IDENTIDADE Molbiibenlniiinien

Opgio de Baviooa—

e e e e

OPCOES

AMBIENTE VIRTUAL DE AVALIACAO
tocaverrovs N | 1 e g st pr )
Sala: AVA

DATA e HORARIO CFPEPTTSIPRETSIY - Hordrio de Brasilia - As provas serdo iniciadas [

LOGIN/USUARIO DE ACESSO. _ 2

SENHA DE ACESSO:

Atendimento WhatsApp: — 2 ( =
3 ATENCAO CANDIDATO!

Legenda:

1. Link do AVA — Plataforma Online / URL a ser copiada no navegador de acesso

2. Usudrio /Login de Acesso (numérico) e Senha de Acesso (alfa)

3. Numero de Atendimento WhatsAPP para contato/duvidas dos candidatos, conforme
periodo e horarios definidos em Cartdo de Convocacdo. Outros contatos devem ser
realizado por e-mail.

4.  No horério definido da sua prova (com antecedéncia segura), candidato deve acessar
0 AMBIENTE VIRTUAL DE AVALIACAO - AVA, utilizando Link disponibilizado no
Cartdo, por meio exclusivamente dos navegadores:

e Google Chrome
elou

e Mozilla Firefox
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TELA1

‘ CONSULTEC

Login de Aluno

Usuario

Preencha seus dados e Clique em “LOGAR”

TELA 2

‘ CONSULTEC

Login de Aluno

11111111

Essa imagem aparecera se o candidato estiver acessando com dados errados, ou fora do
dia e horério (de Brasilia).

Verifigue os dados de acesso, conforme itens anteriores, consultando o seu Cartdo de
Convocacgéo.
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TELA 3

‘ CONSULTEC

Provas Online

Nio hi provas disponiveis

Se na pagina aparecer esta imagem, e estiver no horario de realizacao de sua prova, atualize
F5 no seu navegador, caso ainda ndo haja “provas disponiveis”.

As provas sO estardo disponiveis para os candidatos no horério (de Brasilia) de inicio das
provas, conforme Cartdo de Convocacdo. O Sistema permitira aos candidatos a tolerancia
maxima de 15 minutos para acessar as Provas Disponiveis.

TELAS 4 e5

O candidato acessa as provas clicando em: “Provas Online” e “Ir para a Avaliagao”.

Se as provas estiverem liberadas, conforme Cartdo de Convocagédo, a mensagem na tela
sera:

‘ CONSULTEC

‘ = ‘ Prova Online
T
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Clique em “PROVA ONLINE”.

Provas Online

29/08/2019 - 15:53:00

Curso: ADMINISTRAGAD
Disciplina: ADMINISTRAGAQ FINANCEIRA E ORCAMENTARIA
Turma: ADM-ADM-022017-1

Tempo de duragdo: 03:00:00
Data e hora de encerramento: 31/12/2019 - 23:59:00

o soinio I

Clique em “IR PARA A AVALIACAQ”. OBS: Essa tela s6 aparecera no horario da prova.

TELAS6e7

O sistema solicita o cadastro da foto. O candidato clica em “Tirar foto”, “Salvar” ou “Tirar
nova foto”, para a captura da sua foto.

Cadastrar foto e Salvar foto.

Cadastrar foto
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Atencéo:

Recomenda-se que o0 candidato realize teste de webcam pelo
site https://pt.webcamtests.com/ , usando 0 mesmo navegador que iniciara a prova:
Google Chrome e/ou Mozilla Firefox.

5. O sistema solicitara que o candidato clique em “Ir para o Safe Exam Browser” e
confirme, novamente, em “Abrir o Safe Exam Browser”.

6. O programa Safe Exam Browser-versao 2.4, se previamente e devidamente instalado,
serd acionado pelo Sistema, como o navegador oficial para realizacdo da Prova
Online, logo que o candidato clicar no botdo vermelho.

TELA 8

- - + @ = A) Ler em voz alta %7 Desenhar ~ & Apagar =)
Safe Exam Browser

Detectamaos que vocé ndo estd utilizando o Safe Exam Browser. Ele serd necessério para fazer a sua prova.

Casovocé ainda nio tenha o software instalado, clique aqui para fazer o download

Informagées da prova

Aluno: TATIANA - TESTE Curso: Académico Teste Valad3o
Matricula: 12331 Turma: Teste Turma Valaddo
Prova: 16/01/2020 - 11:10:00

Tempo de duragio: 01:00:00

Tempo restante: 01:00:00

TELA9

Safe Exam Browser

Detectamaos que vocd ndo estd utilizando o Safe Exam Browser. Ele serd necessario para fazer a sua prova

Casowvocé ainda ndo tenha o software instalado, cligue agui para fazer o download.

Ir para o Safe Exam Browssr
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TELA10

@ Whatshpp M Entracs (740)

tatin. B Gerencaments de.

Abrir Safe Exam Browser?

htps:/febradiy

Safe Exsam Browser

Detectamod que vock nlo esth utilizando o Safe Exam Browser. Ele serd

Caso vocd ainda ndo tenha o software instalada, clique aqui para fazer eowmoaE:

mformagbes da provae

Abuno: TATIAMA - TESTE
Matricula: 12331

Prova: 16/01/2020 - 11:10:00
Tempa de duragio: 01:00:00

Tempo restante: 01:00:00

TELA 11

provatatinaweb,com.br que

braings - Andrislle Hame | SEDA Colle. ) Khan Acadeeny | Cu.. »

o st eam svowser )

Curso: Académico Teste Valad 3o

Turma; Teste Turma Valadio

7.

O candidato devera ler as Instrucdes e

depois “Iniciar Prova Online”.

afermagdas €6 prova

Alums faardo Val

Tampo

matrugdes

~Laia on enuncisdos dar gue

- Azs

- A PREEDNEET L qusstie b o st o

sestante: 026000

= ca perindos que conatitusm cade altem et

sk UM GNica rspesta e el s guastis,

Qs no ot Be "Sebiar Respoets” pars BRrEntin qus tods 56 rapota e sk

- e camto superior direita, 3compantie o tempo rstamte par realizagBe da prove.

4 ANKIEEE & BrOVa,

Feaniel ascar

va, mantsnhs omeds ds

2gina ou fechs o navegader, caso saa e, @ prova send cons! oMo Srbregus.

i 55 totdes o

st sstde raspondidas corratamants

lwl i

clicar em

Carso: ADMINISTRAGAD

“Concordo com as Instrucdes” e

- Concordo com as mﬁlrgbes
Concordo com o Termo de Consenti

N

Ciorcords mm e ratrogSen

| ‘\”“‘:‘\EU‘
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TELA 12

8. O sistema realizara o Reconhecimento Facial e a prova comecara. A Prova Online
sO podera ser acessada pelo candidato, apds a conclusdo desta etapa.

Identificagao

Aguarde alguns instantes, nds estamos trabathando em seu reconhecimento facial.

ATENGCAO!

Caso os pré-requisitos de internet, instalacédo, e de preparagcdo do equipamento nao
tenham sido seguidos conforme tutoriais publicados, 0 ACESSO AO CONTEUDO DA
PROVA nao sera permitido.

TELAS 13 e 14

QUESTOES OBJETIVAS

Ju estho

0 eondaminie resiconcial BeaZED), dustrada na imagen 2 seguin localzado na Inglatens o projeiads pale anguitels Bil Dunsteneem
viriae a0 baise conaume de enargia @ & avtocauetentabilidade, propordiona ac: momdores uma boa qualidode de vida, Neees
EOrRICMInK, 3% Casas foram consiruidas pars se manter a 18 "C. 05 escridrios Aoam voRadas para a face nons, & sombia das
TESKIENCIAn 08 UES DEimentos, O que diseensa O 120 00 arcendicinadl, & fecalem iaminad8e alreves dos pance Je Wdi Npk das
fachadas e das aberuras zenifas. O edificio passw jardins e placas fobovaltaicas na coberfura

01:57:29

o
a

DAZpOM B =T NS D SN BTEMICVSITE. COM b Aermn o 2 2917

A DR 35 ITEgaes @ (43 IMagem ApFEEaNBIRS, B8SINGI0 & ap{HG COMER COMm Riagan 49 eotraltqias hockm ticas

EIEEER
EIEEEH

® A} A presonca de jarding sobre of lolhades aumcnta o cdler na coborbura, © que & desciavel em paiscs de clima
femparado

EIEEEES
EEE E FE
(2 E = (= E (=]
[zl [2] (=] (=] [2] (=]
(5] (] [2] (5] [E] (]

B} O uso dawidro fransparenis triplo & uma estratégia pan redurr 3 emtrada de radiacio salar dirsta,

i

€l

O aseribdeios amtlio localizados na fachada quée recaba maior incidinca de b solar dirata.

BE0

i
=
El
]
a
g

B) O resfriamenta svaporstive 4 uma estratége ulilzads para diminuir 3 umidade relativa do 3r @ 3 lemperaies do
ambiEnts.
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10.

QUESTOES DISCURSIVAS

02:56:11

No respondida

EXEMPLOS DE PROVA ONLINE. (Imagens meramente ilustrativas do espaco virtual de prova)

ATENCAO!

O candidato devera salvar a sua resposta a cada questao finalizada. Nao aguarde o
final do tempo de prova para realizar o salvamento de suas questdes. Quando o
candidato esté realizando a Prova online com Questdes Objetivas, 0 sistema salva
automaticamente, a cada resposta emitida, e no caso das Questdes Discursivas,
o candidato deve produzir a questdo e clicar em "Salvar Resposta".

A Redacgdo / Questao Discursiva devera ser elaborada e salva durante o tempo
regular de prova, ou seja, antes do final da mesma. A depender do processo seletivo,
a auséncia da Redacdo, podera determinar a eliminagéo do candidato.

Antes de Entregar a Prova, verifigue se todas as questdes objetivas ou discursivas
estdo respondidas corretamente: todos os quadradinhos devem estar na cor
VERDE.

Q-;c::Ee: respondidas 22 de 30

B E E =
©01:59:23

MNome: Teste Lu Prova Onling

Matricula: 80917

E‘ Nio respandids
|:| Alteragio nio salva
D Respondida

Indica falha
na conexao
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TELAS15e 16

11. O candidato devera formalizar a entrega da sua prova, para ser capturada e validada
pelo sistema, clicando em “Entregar Prova”.

Entrega de prova

40 de 40

questdes foram respondidas!

12. A qualidade da conexao de internet utilizada, ou a sua queda, pode interferir no
salvamento das questdes e na exatiddao do crondmetro durante a prova, logo
néao aguarde o tempo final de prova para formalizar a entrega.

Cados da prova

Mome: Teste Lu Prova Online

Matricula:

Botao “Esconder

D’ I Cronémetro”

01:34:48

ATENCAO!
No horario de término da sua prova, previsto em Edital, a mesma sera
automaticamente finalizada pelo sistema, sem aviso prévio.

Caso o candidato nao clique no botao de “Entregar Prova”, o sistema so considera as
guestdes respondidas e salvas dentro do tempo da prova.
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TELAS17e18

13. Ao entregar a sua prova, finalizando-a, o candidato deve “fechar” a execugao do
programa SEB 2.4, no canto inferior da sua tela, evitando o travamento de seu
equipamento, conforme telas a segquir:

Login de Aluno

B Quit Safe Exam Browser

0 Are you sure you want to quit SEB?

Cancelar

TELA 19

Resumo de Instalagdo de browser seguro SEB versdo 2.4. Link Completo para Tutorial de
Instalacéo.

Thank you for down|

Spresathewiors: (W] £ [l

Keep Me Updated!

InstaBShick Wizard Completed > " =3

ettt o b e, s

o TR =y

¢ Antes de iniciar a instalacdo o SAFE BROWSER 2.4, verifique: as fun¢fes de permissédo de
camera, para liberagdo do acesso a mesma de forma irrestrita,

e Em seguida, recomendamos desabilitar, pausar ou suspender as atualizac6es automaticas
do Windows (Windows Update)

e Em navegador especifico descrito no Edital, faga a instalagdo do BROWSER SEGURO SEB,
na versdo exclusiva homologada.

e Apoés a instalagdo, verifique se 0 mesmo foi instalado corretamente, clicando no icone do
programa, na érea de trabalho ou no ambiente de programas do seu microcomputador.

e Nao é necessario abrir no programa Safe Browser, apenas instale-o.

e A instalacdo do Safe Browser versdo 2.4 deve ser feita por meio do link, que abrira
automaticamente.
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http://www.consultec.com.br/ava/visitaambiente/tutorial-instalacao-browser.pdf

A AIETEC/CONSULTEC e a INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR/PROMOTOR do
certame n3o se responsabilizam:

e Pela conexédo de internet ou pelo compartilhamento de banda larga no local de provas
escolhido pelo candidato.

e Pela auséncia ou interrupcéo do fornecimento de energia elétrica no local.

e Pela configuracdo de equipamentos/microcomputadores/desktop/camera utilizados
pelos candidatos durante a realizacédo de suas provas.

e Ou por qualquer custo com operadoras de telefonia, ou provedores de banda larga para

acesso a internet para prestar as provas do Processo Seletivo.

Para mais informacfes acesse todos os documentos publicados.

Boa sorte e boa prova!

CONSULTEC / INSTITUTO CONSULTEC — AIETEC
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